
 

 

 

                          Misafirler için Aydınlatma Metni 
 

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu'na (“Kanun”) göre YÖRÜKOĞLU TİCARET 
TURİZM TARIM PETROL ENERJİ İNŞAAT A.Ş (Bundan sonra “YÖRÜKOĞLU” olarak 
anılacaktır.) sizinle ilgili kişisel verileri işlemesi sebebiyle veri sorumlusu olarak 
tanımlanmaktadır. Kanunun "Aydınlatma Yükümlülüğü" başlıklı 10’uncu maddesine göre 
veri sorumluları, kişisel verilerini işledikleri gerçek kişileri bazı konularda bilgilendirmekle 
yükümlüdür. 

Bu metin hem mevzuata uyum sağlanması hem de şeffaf ve hesap verebilir olabilmek 
amacıyla YÖRÜKOĞLU tarafından hazırlanmıştır. 

Tanımlar 

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu'na göre: 

● Kişisel veri: Kimliği belirli veya belirlenebilir gerçek kişiye ilişkin her türlü bilgiyi; 
● Kişisel verilerin işlenmesi: Kişisel verilerin tamamen veya kısmen otomatik olan ya 

da herhangi bir veri kayıt sisteminin parçası olmak kaydıyla otomatik olmayan yollarla 
elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanması, muhafaza edilmesi, değiştirilmesi, yeniden 
düzenlenmesi, açıklanması, aktarılması, devralınması, elde edilebilir hâle getirilmesi, 
sınıflandırılması ya da kullanılmasının engellenmesi gibi veriler üzerinde gerçekleştirilen 
her türlü işlemi; 

● İlgili kişi: Kişisel verisi işlenen gerçek kişiyi; 
● Veri sorumlusu: Kişisel verilerin işleme amaçlarını ve vasıtalarını belirleyen, veri kayıt 

sisteminin kurulmasından ve yönetilmesinden sorumlu olan gerçek veya tüzel kişiyi 
● Aydınlatma yükümlülüğü: Kişisel verilerin elde edilmesi sırasında veri sorumlusu 

veya yetkilendirdiği kişinin, ilgili kişilere; veri sorumlusunun kimliği, kişisel verilerin 
hangi amaçla işleneceği, işlenen kişisel verilerin kimlere ve hangi amaçla 
aktarılabileceği, kişisel veri toplamanın yöntemi ve hukuki sebebi ve Kanun'un 11'inci 
maddesinde sayılan diğer hakları konusunda bilgi verme yükümlülüğünü; 

ifade eder. 

● İlgili Kişi: Konaklama sürecinde birtakım kişisel verilerini işlediğimiz siz değerli 
misafirimiz kanun tarafından ilgili kişi olarak tanımlanmaktasınız. 

● Veri Sorumlusu: Sizinle ilgili kişisel veriler konusunda kişisel verilerin işleme 
amaçlarını ve vasıtalarını belirleyen, veri kayıt sisteminin kurulmasından ve 
yönetilmesinden sorumlu olan YÖRÜKOĞLU veri sorumlusudur. 

Süreçlere Göre İşlenen Kişisel Verileriniz, İşlenme Amaçları ve Hukuki Sebepleri 

  



 

 

Yapacağınız Konaklamaya İlişkin Olarak Adınıza E-Arşiv Fatura Oluşturulması 
Sürecinde 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 
o TC Kimlik Numarası 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi (Yapılan Satışa 
İlişkin Fatura Oluşturulması) amacıyla KVKK Md. 5/2(ç) “Veri 
sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için 
zorunlu olması” bendine istinaden (6102 sayılı TTK m.64 
gereğince) ÜRETİLMEKTEDİR 

● Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi (Faturanın 
Saklanması) amacıyla KVKK Md. 5/2(ç) “Veri sorumlusunun 
hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için zorunlu 
olması” bendine istinaden (6102 sayılı TTK m.82 gereğince) 
SAKLANMAKTADIR 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (İş Takip 
Programlarının Kullanılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili 
kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, 
veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin 
zorunlu olması” bendine istinaden verileriniz iş takip programı 
serverına AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz çalışanlarımız tarafından muhasebe programı 
kullanılarak yarı otomatik yöntemlerle üretilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.8’de öngörülen atıfla 
Kanun 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri 
işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden İş Faaliyetlerinin 
Yürütülmesi / Denetimi amacıyla hizmet aldığımız mali müşavire 
aktarılabilecektir. (Mali müşavir kullanılarak söz konusu belgelerin 
oluşturulmasında meşru menfaatimiz bulunmaktadır) 

 

  



 

 

Yasal Sorumluluğumuz Gereği Kimlik Bilgilerinizin Emniyet Genel Müdürlüğüne 
Bildirilmesi Sürecinde 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Kimlik 
o Ad 
o Cinsiyet 
o Pasaport No 
o Soyadı 
o TC Kimlik Numarası 
o Ülke 

● Müşteri İşlem 
o Araç Plakası 
o Otel Konaklama Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (İş Takip 
Programlarının Kullanılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(ç) “Veri 
sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için 
zorunlu olması” bendine istinaden verileriniz Emniyet Genel 
Müdürlüğüne AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.8’de öngörülen atıfla 
Kanun 5/2(ç) “Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu olması” bendine istinaden İş 
Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi amacıyla Emniyet Genel 
Müdürlüğüne aktarılmaktadır. (1774 sayılı Kimlik Bildirme Kanunu 
m.2 gereğince aktarım yapmak hukuki yükümlülüğümüzdür) 

 

  



 

 

Daha Rahat Hizmet Sunmak Adına Kullandığımız Otel Yönetim Programına 
Bilgilerinizin Tanımlanması Sürecinde 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● İletişim 
o E-mail Adresi 
o Telefon Numarası 

● Kimlik 
o Ad 
o Cinsiyet 
o Doğum Tarihi  
o Doğum Yeri 
o Pasaport No 
o Soyadı 
o TC Kimlik Numarası 
o Uyruk 

● Müşteri İşlem 
o Otel Konaklama Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (Otel Yönetim 
Programı Üzerinden Hizmet Sürecinin Yürütülmesi) amacıyla 
KVKK Md. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine 
zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru 
menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” bendine 
istinaden ELDE EDİLMEKTEDİR. 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Konaklayacak 
Misafirlerimizin Bilgilerinin Saklanması) amacıyla KVKK Md. 
5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için 
veri işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden 
SAKLANMAKTADIR. 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (İş Takip 
Programlarının Kullanılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili 
kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, 
veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin 
zorunlu olması” bendine istinaden verileriniz iş takip programı 
serverına AKTARILMAKTADIR  

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz bize vermiş olduğunuz bilgiler kullanılarak yarı 
otomatik yöntemlerle elde edilmektedir. 
 



 

 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVK K Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.9’de öngörülen şartlar 
çerçevesinde Kanun m. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve 
özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru 
menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden 
ve Kanun m.9/4(c): Standard sözleşme bendine istinaden veri 
merkezi yurtdışında bulunan iş takip programı servera 
aktarılabilecektir. (Otel Yönetim Programı Kullanmakta Meşru 
Menfaatimiz Bulunmaktadır) 

 

Otele Girişiniz Esnasında Konaklama Sürecinize İlişkin Belge Doldurulması 
Sürecinde 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Hukuki İşlem 
o İmza 

● İletişim 
o Adres 
o E-mail Adresi 
o Telefon Numarası 

● Kimlik 
o Ad 
o Doğum Tarihi 
o Kimlik No - Pasaport No 
o Soyadı 

● Müşteri İşlem 
o Acente Bilgileri 
o Otel Konaklama Bilgileri 

● Sağlık Bilgileri  
o Alerji Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Müşteri İlişkileri Yönetimi Süreçlerinin Yürütülmesi (Konaklama 
Sürecinin Başlangıcına Dair Belge Oluşturulması) amacıyla 
sağlık kategorisindeki verileriniz KVKK Md. 6/3(d) “Bir hakkın 
tesisi, kullanılması veya korunması için zorunlu olması” 
bendine, diğer kategorilere ilişkin verileriniz ise KVKK Md. 
5/2(c) “Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan 
doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait 
kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması” bendine istinaden 
ELDE EDİLMEKTEDİR. 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Konaklama 
Belgesinin Saklanması) amacıyla sağlık kategorisindeki 
verileriniz KVKK Md. 6/3(d) “Bir hakkın tesisi, kullanılması 



 

 

veya korunması için zorunlu olması” bendine, diğer 
kategorilere ilişkin verileriniz ise KVKK Md. 5/2(c) “Bir 
sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili 
olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin 
işlenmesinin gerekli olması” bendine istinaden 
SAKLANMAKTADIR. 

● Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi (Hukuki 
Yükümlülüklerin Yerine Getirilmesi İçin Mali Müşavirler 
Çalışılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak 
ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun 
meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” 
bendine istinaden verileriniz mali müşavire AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt ortamında doldurmuş olduğunuz form 
kullanılarak otomatik olmayan yöntemlerle elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.8’de öngörülen atıfla 
Kanun 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri 
işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden Faaliyetlerin 
Mevzuata Uygun Yürütülmesi amacıyla hizmet aldığımız mali 
müşavire aktarılabilecektir. (Mali müşavir kullanılarak söz konusu 
belgelerin oluşturulmasında meşru menfaatimiz bulunmaktadır) 



 

 

Kat Hizmetlisi Personelin Konakladığınız Odayla İlgilenmesi Sürecinde 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Hukuki İşlem 
o Tarih 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 

● Müşteri İşlem 
o Acente Bilgileri 
o Otel Konaklama Bilgileri 
o Temizlik Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (Odaların Temizlik ve 
Düzeninin Sağlanması) amacıyla KVKK Md. 5/2(c) “Bir 
sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili 
olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin 
işlenmesinin gerekli olması” bendine istinaden ELDE 
EDİLMEKTEDİR. 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Odalarla 
İlgilenildiğine Dair Kayıtın Saklanması) amacıyla KVKK Md. 
5/2(e) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri 
işlemenin zorunlu olması” bendine istinaden 
SAKLANMAKTADIR. 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz çalışanımız tarafından sistemden gelen veriler 
kullanılarak belge oluşturması yoluyla yarı otomatik yöntemlerle 
elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır 

 

  



 

 

Kat Hizmetlisi Personelin Konakladığınız Odadaki Minibarla İlgilenmesi 
Sürecinde 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 

● Müşteri İşlem 
o Otel Konaklama Bilgileri 
o Temizlik Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (Odalarda Bulunan 
Minibarların Doldurulması) amacıyla KVKK Md. 5/2(c) “Bir 
sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili 
olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin 
işlenmesinin gerekli olması” bendine istinaden ELDE 
EDİLMEKTEDİR. 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Minibarların 
Doldurulduğuna İlişkin Kayıtın Saklanması) amacıyla KVKK Md. 
5/2(e) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri 
işlemenin zorunlu olması” bendine istinaden 
SAKLANMAKTADIR. 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz çalışanımız tarafından sistemden gelen veriler 
kullanılarak belge oluşturması yoluyla yarı otomatik yöntemlerle 
elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır 

 

  



 

 

Çalışanlarımızın Odanızla İlgilenilmesinin Kat Şefi Çalışanlarımız Tarafından 
Denetlenmesi Sürecinde 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Hukuki İşlem 
o Tarih 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 

● Müşteri İşlem 
o Acente Bilgileri 
o Otel Konaklama Bilgileri 
o Temizlik Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (Görevli Personellerin 
Hizmet Sunduğunun Teyit Edilmesi) amacıyla KVKK Md. 5/2(c) 
“Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya 
ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel 
verilerin işlenmesinin gerekli olması” bendine istinaden ELDE 
EDİLMEKTEDİR. 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Hizmet 
Sunulduğunun Teyit Edildiğine Dair Oluşturulan Kayıtın 
Saklanması) amacıyla KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın tesisi, 
kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması” 
bendine istinaden SAKLANMAKTADIR. 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz çalışanımız tarafından sistemden gelen veriler 
kullanılarak belge oluşturması yoluyla yarı otomatik yöntemlerle 
elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır 

 

  



 

 

Henüz Fiziken Otele Gelmediğiniz Aralıkta Rezervasyonunuzun Oluşturulması 
Sürecinde 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Finans 
o Fiyat ve Ödeme Şekli 

● Hukuki İşlem 
o Tarih 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 

● Müşteri İşlem 
o Geliş-Ayrılış Tarihleri 
o Otel Konaklama Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi (Misafirlerimiz İçin 
Oda Ayırtılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(c) “Bir sözleşmenin 
kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması 
kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin 
işlenmesinin gerekli olması” bendine istinaden ELDE 
EDİLMEKTEDİR. 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Oda Ayırtıldığına 
İlişkin Kaydın Saklanması) amacıyla KVKK Md. 5/2(e) “Bir 
hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin 
zorunlu olması” bendine istinaden SAKLANMAKTADIR. 

● Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi (Hukuki 
Yükümlülüklerin Yerine Getirilmesi İçin Mali Müşavirler 
Çalışılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak 
ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun 
meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” 
bendine istinaden verileriniz mali müşavire AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kağıt ortamındaki formun çalışanımız tarafından 
doldurulması yoluyla otomatik olmayan yöntemlerle elde 
edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.8’de öngörülen atıfla 
Kanun 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri 
işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden Faaliyetlerin 
Mevzuata Uygun Yürütülmesi amacıyla hizmet aldığımız mali 
müşavire aktarılabilecektir. (Mali müşavir kullanılarak söz konusu 
belgelerin oluşturulmasında meşru menfaatimiz bulunmaktadır) 



 

 

 

  



 

 

Rezervasyonunuz Acente Aracılığıyla Yapıldıysa; 

Bilgilerinizin Acenteden Temin Edilerek Otel Yönetimi Yazılıma Tanımlanması 
Sürecinde 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Finans 
o Fiyat Bilgileri 

● Hukuki İşlem 
o Satış Tarihi 

● Kimlik 
o Ad 
o Cinsiyet 
o Kimlik 
o Doğum Tarihi 
o Pasaport No 
o Soyadı 
o TC Kimlik Numarası 
o Yaş 

● Müşteri İşlem 
o Acente Bilgileri 
o Operatör Bilgileri 
o Otel Konaklama Bilgileri 
o Talepler (Beyan) 
o Uçak Seyahat Bilgileri 
o Voucher No 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (İlerleyen Süreçte 
Konaklayacak Misafirlerin Otel Yönetim Programına 
Tanımlanması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili kişinin temel 
hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri 
sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu 
olması” bendine istinaden ELDE EDİLMEKTEDİR 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Otelde 
Konaklayacak Olan Misafirlere İlişkin Bilgilerin Saklanması) 
amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve 
özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun 
meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” 
bendine istinaden SAKLANMAKTADIR. 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (İş Takip 
Programlarının Kullanılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili 
kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, 
veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin 
zorunlu olması” bendine istinaden verileriniz iş takip programı 
serverına AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz acenteden temin edilmek suretiyle yarı otomatik 
yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 



 

 

Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.9’de öngörülen 
şartlar çerçevesinde Kanun m. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve 
özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun 
meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” bendine 
istinaden ve Kanun m.9/4(c): Standard sözleşme bendine 
istinaden veri merkezi yurtdışında bulunan iş takip programı 
servera aktarılabilecektir (Otel Yönetim Programı Kullanmakta 
Meşru Menfaatimiz Bulunmaktadır) 

 

  



 

 

Adınıza Proforma Oluşturulması Sürecinde 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Finans 
o Fiyat Bilgileri 

● Hukuki İşlem 
o İmza 

● İletişim 
o E-mail Adresi 
o Telefon Numarası 

● Kimlik 
o Ad 
o Doğum Tarihi 
o Pasaport No 
o Soyadı 

● Müşteri İşlem 
o Acente Bilgileri 
o Araç Plakası 
o Otel Konaklama Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi (Satış Karşılığında 
Fatura Oluşturulması) amacıyla KVKK Md. 5/2(ç) “Veri 
sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için 
zorunlu olması” bendine istinaden (6102 sayılı TTK m.82 
gereğince) ÜRETİLMEKTEDİR 

● Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi (Faturanın 
Saklanması) amacıyla KVKK Md. 5/2(ç) “Veri sorumlusunun 
hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için zorunlu 
olması” bendine istinaden (6102 sayılı TTK m.82 gereğince) 
SAKLANMAKTADIR. 

● Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi (Hukuki 
Yükümlülüklerin Yerine Getirilmesi İçin Mali Müşavirler 
Çalışılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak 
ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun 
meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” 
bendine istinaden verileriniz mali müşavire AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz çalışanlarımız tarafından muhasebe programı 
kullanılarak yarı otomatik yöntemlerle üretilmektedir. 
 



 

 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.8’de öngörülen atıfla 
Kanun 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri 
işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden Faaliyetlerin 
Mevzuata Uygun Yürütülmesi amacıyla hizmet aldığımız mali 
müşavire aktarılabilecektir. (Mali müşavir kullanılarak söz konusu 
belgelerin oluşturulmasında meşru menfaatimiz bulunmaktadır) 

 

  



 

 

Acenteden Bilgilerinizin Alınarak Rezervasyonunuzun Yapılması Sürecinde 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Finans 
o Fiyat Bilgileri 

● Hukuki İşlem 
o Tarih 

● Kimlik 
o Ad 
o Cinsiyet 
o Doğum Tarihi 
o Soyadı 

● Müşteri İşlem 
o Otel Konaklama Bilgileri 
o Otele Ulaşım (Transfer) Bilgileri 
o Rezervasyon Bilgileri 
o Uçuş Bilgileri 

● Pazarlama 
o Ülke (Market) 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi (Konaklayacak 
Olan Misafir İçin Rezervasyon Oluşturulması) amacıyla KVKK 
Md. 5/2(c) “Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan 
doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait 
kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması” bendine istinaden 
ELDE EDİLMEKTEDİR. 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Konaklayacak 
Olan Misafirin ve Misafir İçin Rezervasyon Yapıldığına İlişkin 
Kaydın Saklanması) amacıyla KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın 
tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu 
olması” bendine istinaden SAKLANMAKTADIR. 

● Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi (Hukuki 
Yükümlülüklerin Yerine Getirilmesi İçin Mali Müşavirler 
Çalışılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak 
ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun 
meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” 
bendine istinaden verileriniz mali müşavire AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz acenteden temin edilerek yarı otomatik 
yöntemlerle elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 



 

 

Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.8’de öngörülen atıfla 
Kanun 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri 
işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden Faaliyetlerin 
Mevzuata Uygun Yürütülmesi amacıyla hizmet aldığımız mali 
müşavire aktarılabilecektir. (Mali müşavir kullanılarak söz konusu 
belgelerin oluşturulmasında meşru menfaatimiz bulunmaktadır) 

 



 

 

Acenteden Voucher Belgesiyle Bilgilerinizin Alınarak Rezervasyonunuzun 
Yapılması Sürecinde 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Hukuki İşlem 
o Rezervasyon Bilgileri 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi (Konaklayacak 
Olan Misafir İçin Rezervasyon Oluşturulması)  amacıyla KVKK 
Md. 5/2(c) “Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan 
doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait 
kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması” bendine istinaden 
ELDE EDİLMEKTEDİR. 

● Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi (Konaklayacak 
Olan Misafirin ve Misafir İçin Rezervasyon Yapıldığına İlişkin 
Kaydın Saklanması) amacıyla KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın 
tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu 
olması” bendine istinaden SAKLANMAKTADIR. 

● Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi (Hukuki 
Yükümlülüklerin Yerine Getirilmesi İçin Mali Müşavirler 
Çalışılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak 
ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun 
meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” 
bendine istinaden verileriniz mali müşavire AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz acenteden temin edilerek yarı otomatik 
yöntemlerle elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.8’de öngörülen atıfla 
Kanun 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri 
işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden Faaliyetlerin 
Mevzuata Uygun Yürütülmesi amacıyla hizmet aldığımız mali 
müşavire aktarılabilecektir. (Mali müşavir kullanılarak söz konusu 
belgelerin oluşturulmasında meşru menfaatimiz bulunmaktadır) 

 

  



 

 

Acente Aracılığıyla Rezervasyonunuz Yapıldıysa ve Acenteniz Size Kart 
Özgülediyse; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Müşteri İşlem 
o Misafir Kartı Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi amacıyla KVKK Md. 
5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için 
veri işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden ELDE 
EDİLMEKTEDİR 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi amacıyla KVKK 
Md. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için 
veri işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden 
SAKLANMAKTADIR. 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (İş Takip 
Programlarının Kullanılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili 
kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, 
veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin 
zorunlu olması” bendine istinaden verileriniz iş takip programı 
serverına AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz acenteden temin edilmek suretiyle yarı otomatik 
yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.9’de öngörülen 
şartlar çerçevesinde Kanun m. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve 
özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun 
meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” bendine 
istinaden ve Kanun m.9/4(c): Standard sözleşme bendine 
istinaden veri merkezi yurtdışında bulunan iş takip programı 
servera aktarılabilecektir 

 



 

 

Alakart Rezervasyonu Yaptırdıysanız; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Hukuki İşlem 
o Belge Tarihi 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 

● Müşteri İşlem 
o Otel Konaklama Bilgileri 
o Rezervasyon Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi (Alakart Hizmeti 
İçin Rezervasyonunuzun Alınması) amacıyla KVKK Md. 5/2(c) 
“Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya 
ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel 
verilerin işlenmesinin gerekli olması” bendine istinaden ELDE 
EDİLMEKTEDİR 

● Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi (Rezervasyon 
Bilgilerinin Saklanması) amacıyla KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın 
tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu 
olması” bendine istinaden SAKLANMAKTADIR. 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formu doldurmanız suretiyle otomatik 
olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır. 

 



 

 

Alerjen Formu Doldurduysanız; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Hukuki İşlem 
o Belge Tarihi 
o Beyan 
o İmza 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 
o Uyruk 

● Müşteri İşlem 
o Otel Konaklama Bilgileri 

● Sağlık Bilgileri  
o Alerji Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (Misafirlerimizin Sahip 
Olduğu Alerji Bilgilerinin Alınması) amacıyla sağlık bilgileri 
kategorisindeki bilgileriniz KVKK Md. 6/3(d) “Bir hakkın tesisi, 
kullanılması veya korunması için zorunlu olması” bendine, 
diğer kategorilerdeki bilgileriniz ise KVKK Md. 5/2(e) “Bir 
hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin 
zorunlu olması” bendine istinaden ELDE EDİLMEKTEDİR 

● Hukuk İşlerinin Takibi Ve Yürütülmesi (Misafirlerimizin Alerji 
Bilgilerinin Saklanması) amacıyla sağlık bilgileri kategorisindeki 
bilgileriniz KVKK Md. 6/3(d) “Bir hakkın tesisi, kullanılması 
veya korunması için zorunlu olması” bendine, diğer 
kategorilerdeki bilgileriniz ise KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın 
tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu 
olması” bendine istinaden SAKLANMAKTADIR. 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formu doldurmanız suretiyle otomatik 
olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır. 

 



 

 

Animasyon Etkinlikleri Esnasında Gösterinin Bir Parçası Olarak Emaneten Bir 
Malzeme Aldıysanız; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Hukuki İşlem 
o İmza 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 

● Müşteri İşlem 
o Otel Konaklama Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (Gösteri Eşyalarının 
Takibinin Yapılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın 
tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu 
olması” bendine istinaden ELDE EDİLMEKTEDİR 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Emanet 
Bilgilerinin Saklanması) amacıyla KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın 
tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu 
olması” bendine istinaden SAKLANMAKTADIR. 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formu çalışanımızın doldurması suretiyle 
otomatik olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır. 

 



 

 

Çocuğun Ebeveyni ya da Yasal Vasisi Olarak Bebek Bakıcısı Hizmeti Talebinde 
Bulunduysanız; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Finans 
o Tutar 

● Hukuki İşlem 
o Beyan 
o İmza 
o Tarih 

● İletişim 
o Telefon Numarası 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 

● Müşteri İşlem 
o Bebek Bakıcısı Talep Edilen Zaman Aralığı 
o Otel Konaklama Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi (Bebek Bakıcısı 
Hizmetinin Sağlanması) amacıyla KVKK Md. 5/2(c) “Bir 
sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili 
olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin 
işlenmesinin gerekli olması” bendine istinaden ELDE 
EDİLMEKTEDİR 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Bebek Bakıcısı 
Hizmet Talebi ve Hizmetin Detaylarının Saklanması) amacıyla 
KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya 
korunması için veri işlemenin zorunlu olması” bendine 
istinaden SAKLANMAKTADIR. 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formu doldurmanız suretiyle otomatik 
olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır. 

 



 

 

Otelimizin Sunduğu Bebek Bakıcısı Hizmetine Emanet Edilen Çocuk 
Misafirlerimizin; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 
o Yaş 

● Sağlık Bilgileri  
o Sağlık Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi (Bebek Bakıcısına 
Emanet Edilecek Çocuk Misafirin Bilgilerinin Alınması) amacıyla 
sağlık bilgileri kategorisindeki bilgileriniz KVKK Md. 6/3(d) “Bir 
hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için zorunlu olması” 
bendine, diğer kategorilerdeki bilgileriniz ise KVKK Md. 5/2(c) 
“Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya 
ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel 
verilerin işlenmesinin gerekli olması” bendine istinaden ELDE 
EDİLMEKTEDİR 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Bebek Bakıcısına 
Emanet Edilen Çocuk Misafirlerin Bilgilerinin Saklanması) 
amacıyla sağlık bilgileri kategorisindeki bilgileriniz KVKK Md. 
6/3(d) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için 
zorunlu olması” bendine, diğer kategorilerdeki bilgileriniz ise 
KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya 
korunması için veri işlemenin zorunlu olması” bendine 
istinaden SAKLANMAKTADIR. 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formun ebeveyn ya da yasal vasi olan 
misafirimiz tarafından doldurulması suretiyle otomatik olmayan 
yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır. 

 



 

 

Cabana Hizmeti İçin Rezervasyonu Yaptırdıysanız; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Hukuki İşlem 
o İmza 
o İşlem Tarihi 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 

● Müşteri İşlem 
o Otel Konaklama Bilgileri 
o Rezervasyon Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi (Cabana Hizmeti 
İçin Rezervasyon Yapılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(c) “Bir 
sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili 
olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin 
işlenmesinin gerekli olması” bendine istinaden ELDE 
EDİLMEKTEDİR 

● Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi (Cabana 
Rezervasyonunun Saklanması) amacıyla KVKK Md. 5/2(e) “Bir 
hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin 
zorunlu olması” bendine istinaden SAKLANMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formu doldurmanız suretiyle otomatik 
olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır. 

 



 

 

Kat Hizmetleri Personelimizden Temin Edebileceğiniz Ücretsiz Mal ve Hizmetlere 
İlişkin Talepte Bulunmanız Halinde; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Müşteri İşlem 
o Otel Konaklama Bilgileri 
o Sipariş Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi (Ücretsiz Sunulan 
Mal ve Hizmetlerin Takibinin Yapılması) amacıyla KVKK Md. 
5/2(ç) “Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu olması” bendine istinaden (213 sayılı 
Vergi Usul Kanunu m.223 gereğince) ELDE EDİLMEKTEDİR 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Ücretsiz Sunulan 
Mal ve Hizmetlere İlişkin Kaydın Saklanması) amacıyla KVKK 
Md. 5/2(ç) “Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu olması” bendine istinaden (6102 
sayılı TTK m.82 gereğince) SAKLANMAKTADIR 

● Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi (Hukuki 
Yükümlülüklerin Yerine Getirilmesi İçin Mali Müşavirler 
Çalışılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak 
ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun 
meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” 
bendine istinaden verileriniz mali müşavire AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formun çalışanımız tarafından doldurulması 
suretiyle otomatik olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.8’de öngörülen atıfla 
Kanun 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri 
işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden Faaliyetlerin 
Mevzuata Uygun Yürütülmesi amacıyla hizmet aldığımız mali 
müşavire aktarılabilecektir. (Mali müşavir kullanılarak söz konusu 
belgelerin oluşturulmasında meşru menfaatimiz bulunmaktadır). 

 



 

 

Çocuk Kulübünde Bulunan Çocuğunuzu Teslim Aldıysanız; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Hukuki İşlem 
o İmza 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (Çocuk Kulübünden 
Alınan Çocuğun Teslim Edilmesi İşlemlerinin Yapılması) 
amacıyla KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya 
korunması için veri işlemenin zorunlu olması”  bendine 
istinaden ELDE EDİLMEKTEDİR 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Çocuk Kulübü 
Hizmetine İlişkin Kayıtların Saklanması) amacıyla KVKK Md. 
5/2(e) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri 
işlemenin zorunlu olması” bendine istinaden 
SAKLANMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formu doldurmanız suretiyle otomatik 
olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır. 

 



 

 

Çocuk Kulübünde Çocuğunuzu Teslim Ettiyseniz; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Hukuki İşlem 
o İmza 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (Çocuk Kulübüne 
Teslim Edilen Çocuğun Alınması İşlemlerinin Yapılması) 
amacıyla KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya 
korunması için veri işlemenin zorunlu olması”  bendine 
istinaden ELDE EDİLMEKTEDİR 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Çocuk Kulübüne 
Teslim Edilen Çocuğa Dair Kayıtların Saklanması) amacıyla 
KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya 
korunması için veri işlemenin zorunlu olması” bendine 
istinaden SAKLANMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formu doldurmanız suretiyle otomatik 
olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır. 

 



 

 

Çocuk Kulübünde Giriş-Çıkış Yapan Çocuğun Ebeveyni ya da Yasal Vasisi 
Olmanız Durumunda; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Hukuki İşlem 
o Tarih 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 

● Müşteri İşlem 
o Çocuğun Teslim Edilme Saatleri 
o Otel Konaklama Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (Çocuk Kulübüne 
Gelen-Giden Çocukların Takibi) amacıyla KVKK Md. 5/2(e) “Bir 
hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin 
zorunlu olması”  bendine istinaden ELDE EDİLMEKTEDİR 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Çocuk Kulübüne 
İlişkin Kayıtların Saklanması) amacıyla KVKK Md. 5/2(e) “Bir 
hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin 
zorunlu olması” bendine istinaden SAKLANMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formu doldurmanız suretiyle otomatik 
olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır. 

 



 

 

Ebeveyni ya da Yasal Vasisi Olduğunuz Çocuğunuzu Çocuk Kulübüne 
Kaydettirdiyseniz; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Hukuki İşlem 
o İmza 
o Tarih 

● İletişim 
o Telefon Numarası 

● Kimlik 
o Ad 
o İkamet Edilen Ülke 
o Soyadı 

● Müşteri İşlem 
o Otel Konaklama Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Sözleşme Süreçlerinin Yürütülmesi (Çocuk Kulübüne 
Kaydedilecek Çocuklara İlişkin Sözleşmelerin Hazırlanması) 
amacıyla KVKK Md. 5/2(c) “Bir sözleşmenin kurulması veya 
ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin 
taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması”  
bendine istinaden ELDE EDİLMEKTEDİR 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Çocuk 
Kulübünden Yararlanacak Çocukların Ebeveyn ya da Vasileri ile 
Hazırlanan Sözleşmelerin Saklanması) amacıyla KVKK Md. 
5/2(e) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri 
işlemenin zorunlu olması” bendine istinaden 
SAKLANMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formu doldurmanız suretiyle otomatik 
olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır. 

 



 

 

Çocuk Kulübüne Kaydı Yapılmış Çocuk Misafirlerimizin; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Kimlik 
o Ad 
o Doğum Tarihi 
o Soyadı 
o Yaş 

● Sağlık Bilgileri  
o Sağlık Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Sözleşme Süreçlerinin Yürütülmesi (Çocuk Kulübüne Dahil 
Olan Çocuğa İlişkin Bilgilerin Alınması) amacıyla sağlık 
bilgileriniz KVKK Md. 6/3(d) “d) Bir hakkın tesisi, kullanılması 
veya korunması için zorunlu olması”  bendine, diğer 
kategorilerdeki bilgileriniz ise KVKK Md. 5/2(c) “Bir 
sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili 
olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin 
işlenmesinin gerekli olması” bendine istinaden ELDE 
EDİLMEKTEDİR 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Çocuk Kulübüne 
Dahil Olan Çocuğa İlişki Bilgilerin Saklanması) amacıyla sağlık 
bilgileriniz KVKK Md. 6/3(d) “d) Bir hakkın tesisi, kullanılması 
veya korunması için zorunlu olması”  bendine, diğer 
kategorilerdeki bilgileriniz ise KVKK Md. 5/2(c) “Bir 
sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili 
olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin 
işlenmesinin gerekli olması” bendine istinaden 
SAKLANMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formu çocuğun ebeveyni ya da yasal vasisi 
tarafından doldurulması suretiyle otomatik olmayan yöntem 
kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır. 

 



 

 

Çocuk Kulübüne Kayıtlı Çocuk Misafirlerimizin Çocuk Kulübü Alanına Giriş-Çıkış 
Yapması Halinde; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (Çocuk Kulübünde 
Bulunan Çocukların Takibinin Yapılması) amacıyla KVKK Md. 
5/2(e) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri 
işlemenin zorunlu olması” bendine istinaden ELDE 
EDİLMEKTEDİR 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Çocuk 
Kulübündeki Çocukların Takibine İlişkin Kayıtların Saklanması) 
amacıyla KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya 
korunması için veri işlemenin zorunlu olması” bendine 
istinaden SAKLANMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formu çocuğun ebeveyni ya da yasal vasisi 
tarafından doldurulması suretiyle otomatik olmayan yöntem 
kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır. 

 



 

 

Otel İçin Ödediğiniz Ücretten Harici Olarak Ücrete Tabi Ekstra Ürün/Hizmet 
Satın Aldıysanız; 

Yapılan Alışverişe İlişkin Adisyon Hazırlanması Sürecinde 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Finans 
o Fiyat Bilgileri 

● Hukuki İşlem 
o Tarih 

● Müşteri İşlem 
o Otel Bilgileri 
o Satılan Ürün Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi (Yapılan Satışa 
İlişkin Adisyon Hazırlanması) amacıyla KVKK Md. 5/2(ç) “Veri 
sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için 
zorunlu olması” bendine istinaden (213 sayılı Vergi Usul 
Kanunu m.223 gereğince) ELDE EDİLMEKTEDİR 

● Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi amacıyla KVKK Md. 
5/2(ç) “Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu olması” bendine istinaden (6102 
sayılı TTK m.82 gereğince) SAKLANMAKTADIR 

● Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi (Hukuki 
Yükümlülüklerin Yerine Getirilmesi İçin Mali Müşavirler 
Çalışılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak 
ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun 
meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” 
bendine istinaden verileriniz mali müşavire AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formun çalışanımız tarafından doldurulması 
suretiyle otomatik olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.8’de öngörülen atıfla 
Kanun 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri 
işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden Faaliyetlerin 
Mevzuata Uygun Yürütülmesi amacıyla hizmet aldığımız mali 
müşavire aktarılabilecektir. (Mali müşavir kullanılarak söz konusu 
belgelerin oluşturulmasında meşru menfaatimiz bulunmaktadır). 

 



 

 

Yapılan Alışverişin Kayıt Altına Alınması İçin Belge Oluşturulması Sürecinde 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Finans 
o Satış ve Fiyat Bilgileri 

● Hukuki İşlem 
o İmza 
o Tarih 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 

● Müşteri İşlem 
o İşletme Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi (Satış Yapıldığına 
Dair Belge Oluşturulması) amacıyla KVKK Md. 5/2(c) “Bir 
sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili 
olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin 
işlenmesinin gerekli olması” bendine istinaden ELDE 
EDİLMEKTEDİR 

● Hukuk İşlerinin Takibi Ve Yürütülmesi (Satışa İlişkin Belgenin 
Saklanması) amacıyla KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın tesisi, 
kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması” 
bendine istinaden SAKLANMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formun siz ve çalışanımız tarafından 
doldurulması suretiyle otomatik olmayan yöntem kullanılarak elde 
edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır. 

 



 

 

Otele Ait Bir Eşyayı Kaybetmeniz ve “Kayıp/Hasar Tespit Formu” Doldurmanız 
Halinde; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Finans 
o Maliyet 

● Hukuki İşlem 
o Tarih 
o Tespit Tarihi 

● Kimlik 
o Uyruk 

● Müşteri İşlem 
o Acente Bilgileri 
o Hasar ve/veya Kayıp Bilgileri 
o Otel Konaklama Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Taşınır Mal Ve Kaynakların Güvenliğinin Temini (Otel Mallarının 
Güvenliğinin Sağlanması) amacıyla KVKK Md. 5/2(e) “Bir 
hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin 
zorunlu olması” bendine istinaden ELDE EDİLMEKTEDİR 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Oluşan Zarara 
İlişkin Belgenin Saklanması) amacıyla KVKK Md. 5/2(e) “Bir 
hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin 
zorunlu olması” bendine istinaden SAKLANMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formun çalışanımız tarafından doldurulması 
suretiyle otomatik olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır. 

 



 

 

Otele Ait Bir Eşyayı Zayi Etmeniz Halinde; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Hukuki İşlem 
o Beyan (Açıklama) 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 
o Uyruk 

● Müşteri İşlem 
o Otel Konaklama Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Hukuk İşlerinin Takibi Ve Yürütülmesi (Otelin Mülkiyetinde 
Varlıkların Korunması) amacıyla KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın 
tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu 
olması” bendine istinaden ELDE EDİLMEKTEDİR 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Otelin Haklarını 
Korumak)  amacıyla KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın tesisi, 
kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması” 
bendine istinaden SAKLANMAKTADIR 

● Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi (Hukuki 
Yükümlülüklerin Yerine Getirilmesi İçin Mali Müşavirler 
Çalışılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak 
ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun 
meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” 
bendine istinaden verileriniz mali müşavire AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formun çalışanımız tarafından doldurulması 
suretiyle otomatik olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.8’de öngörülen atıfla 
Kanun 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri 
işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden Finans ve Muhasebe 
Süreçlerinin Yürütülmesi amacıyla hizmet aldığımız mali müşavire 
aktarılabilecektir. (Mali müşavir kullanılarak söz konusu belgelerin 
oluşturulmasında meşru menfaatimiz bulunmaktadır). 

 



 

 

Otelin Demirbaş Eşyasını Zayi Etmeniz Halinde; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Finans 
o Maliyet 

● Hukuki İşlem 
o Açıklama (Beyan) 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 
o Uyruk 

● Müşteri İşlem 
o Otel Konaklama Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Hukuk İşlerinin Takibi Ve Yürütülmesi (Otelin Mülkiyetinde 
Varlıkların Korunması) amacıyla KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın 
tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu 
olması” bendine istinaden ELDE EDİLMEKTEDİR 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Otelin Haklarını 
Korumak) amacıyla KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın tesisi, 
kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması” 
bendine istinaden SAKLANMAKTADIR 

● Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi (Hukuki 
Yükümlülüklerin Yerine Getirilmesi İçin Mali Müşavirler 
Çalışılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak 
ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun 
meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” 
bendine istinaden verileriniz mali müşavire AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formun çalışanımız tarafından doldurulması 
suretiyle otomatik olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.8’de öngörülen atıfla 
Kanun 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri 
işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden İş Faaliyetlerinin 
Yürütülmesi / Denetimi amacıyla hizmet aldığımız mali müşavire 
aktarılabilecektir. (Mali müşavir kullanılarak söz konusu belgelerin 
oluşturulmasında meşru menfaatimiz bulunmaktadır). 

 



 

 

Havalı Tüfek Aktivitesine Katılmanız Halinde; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Hukuki İşlem 
o İmza 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 

● Müşteri İşlem 
o Otel Konaklama Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi 
(Yararlanmak/Dahil Olmak İstediğiniz Ekstra Hizmete Yönelik 
Sözleşme Oluşturulması) amacıyla KVKK Md. 5/2(c) “Bir 
sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili 
olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin 
işlenmesinin gerekli olması” bendine istinaden ELDE 
EDİLMEKTEDİR 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Sunulacak Olan 
Ekstra Hizmete İlişkin Sözleşmenin Saklanması) amacıyla 
KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya 
korunması için veri işlemenin zorunlu olması” bendine 
istinaden SAKLANMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formu doldurmanız suretiyle otomatik 
olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır. 

 



 

 

Odanızda Rahatsız Edilmek İstemediğinizi Belirttiğiniz Zaman Aralığında Hizmet 
Alamamanız Halinde; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Müşteri İşlem 
o Otel Konaklama Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (Hizmet Sunulması, 
Sunulamaması Halinde Bildirimde Bulunulması) amacıyla KVKK 
Md. 5/2(c) “Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan 
doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait 
kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması” bendine istinaden 
ELDE EDİLMEKTEDİR 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Sunulamayan 
Hizmete İlişkin Bildirimin Saklanması) amacıyla KVKK Md. 
5/2(e) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri 
işlemenin zorunlu olması” bendine istinaden 
SAKLANMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formun çalışanımız tarafından doldurulması 
suretiyle otomatik olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır. 

 



 

 

Değerli Eşyalarınızı Saklamak İçin Sunduğumuz “Güvenlik Kasalarını” 
Kullanmanız Halinde; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Hukuki İşlem 
o İmza 
o Tarih 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 

● Müşteri İşlem 
o Kasa Açılış-Kapanış Bilgileri 
o Otel Konaklama Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi (Yararlanmak 
İstediğiniz Ek Hizmete İlişkin Sözleşme Oluşturulması) 
amacıyla KVKK Md. 5/2(c) “Bir sözleşmenin kurulması veya 
ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin 
taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması” 
bendine istinaden ELDE EDİLMEKTEDİR 

● Hukuk İşlerinin Takibi Ve Yürütülmesi (Ek Hizmete İlişkin 
Oluşturulan Sözleşmenin Saklanması) amacıyla KVKK Md. 
5/2(e) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri 
işlemenin zorunlu olması” bendine istinaden 
SAKLANMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formun siz ve çalışanımız tarafından 
doldurulması suretiyle otomatik olmayan yöntem kullanılarak elde 
edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır. 

 



 

 

Yapmış Olduğunuz Kayıp Eşya Bildirimine İlişkin Daha Rahat Takip Yapılabilmesi 
İçin Bu Bildirimin Otel İşletim Sistemine Tanımlanması Sürecinde; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Müşteri İşlem 
o Kayıp Eşya Bilgileri 
o Oda Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Talep / Şikayetlerin Takibi (Misafirlerimizin Şikayetlerinin 
Alınması ve Çözülmeye Çalışılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(e) 
“Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri 
işlemenin zorunlu olması” bendine istinaden ELDE 
EDİLMEKTEDİR 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Şikayet ve 
Taleplerin Kayıtlarının Saklanması) amacıyla KVKK Md. 5/2(e) 
“Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri 
işlemenin zorunlu olması” bendine istinaden 
SAKLANMAKTADIR 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (İş Takip 
Programlarının Kullanılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili 
kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, 
veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin 
zorunlu olması” bendine istinaden verileriniz iş takip programı 
serverına AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formu doldurmanız suretiyle otomatik 
olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.9’de öngörülen şartlar 
çerçevesinde Kanun m. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve 
özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru 
menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden 
ve Kanun m.9/4(c): Standard sözleşme bendine istinaden veri 
merkezi yurtdışında bulunan iş takip programı servera 
aktarılabilecektir. (Daha verimli ve hatasız hizmet sunmak için otel 
işletme programı kullanmamızda meşru menfaatimiz 
bulunmaktadır) 

 



 

 

Kayıp Eşyanızın Bulunup Size Teslim Edilmesi Durumunda; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Hukuki İşlem 
o İmza 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 

● Müşteri İşlem 
o Oda Numarası 
o Otel Konaklama Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Taşınır Mal Ve Kaynakların Güvenliğinin Temini 
(Misafirlerimizin Eşyalarının Güvenliğinin Sağlanması) amacıyla 
KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya 
korunması için veri işlemenin zorunlu olması” bendine 
istinaden ELDE EDİLMEKTEDİR 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Bulunan Eşyanın 
Sahibine Teslim Edildiğine Dair Kaydın Saklanması) amacıyla 
KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya 
korunması için veri işlemenin zorunlu olması” bendine 
istinaden SAKLANMAKTADIR 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (İş Takip 
Programlarının  Kullanılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili 
kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, 
veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin 
zorunlu olması” bendine istinaden verileriniz iş takip programı 
serverına AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formu siz ve çalışanın doldurması suretiyle 
otomatik olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.9’de öngörülen şartlar 
çerçevesinde Kanun m. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve 
özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru 
menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden 
ve Kanun m.9/4(c): Standard sözleşme bendine istinaden veri 
merkezi yurtdışında bulunan iş takip programı servera 
aktarılabilecektir. (Daha verimli ve hatasız hizmet sunmak için otel 
işletme programı kullanmamızda meşru menfaatimiz 
bulunmaktadır) 

 



 

 

Sizin Müsait Olmadığınız Bir Zamanda Size Mesaj Bırakmak İsteyen Misafirinizin 
Size Ulaşamaması Üzerine Ulaştırılmak İstenen Mesajın Otel Çalışanları 

Aracılığıyla Size İletilmesi Durumlarında; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Hukuki İşlem 
o Tarih 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 

● Müşteri İşlem 
o Otel Konaklama Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● İletişim Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Misafirlerimiz İçin Bırakılan 
Mesajların Misafirlerimize Ulaştırılması) amacıyla KVKK Md. 
5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için 
veri işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden ELDE 
EDİLMEKTEDİR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formu çalışanımızın doldurması suretiyle 
otomatik olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır. 

 



 

 

Mail Order Yöntemiyle Konaklamanızın Ödemesini Yapmanız Halinde; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Finans 
o Banka/Ödeme Bilgileri 
o Tutar 

● Hukuki İşlem 
o İmza 
o Ödeme Tarihi 
o Tarih 

● İletişim 
o Adres 
o Telefon Numarası 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 
o TC Kimlik Numarası 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi (Yapılacak 
Konaklamaya İlişkin Ücretin Alınması) amacıyla KVKK Md. 
5/2(c) “Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan 
doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait 
kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması” bendine istinaden 
ELDE EDİLMEKTEDİR 

● Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi amacıyla KVKK Md. 
5/2(ç) “Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu olması” bendine istinaden (6102 
sayılı TTK m.82 gereğince) SAKLANMAKTADIR 

● Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi (Hukuki 
Yükümlülüklerin Yerine Getirilmesi İçin Mali Müşavirler 
Çalışılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak 
ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun 
meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” 
bendine istinaden verileriniz mali müşavire AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt formun ilgili kişi tarafından doldurması 
suretiyle otomatik olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.8’de öngörülen atıfla 
Kanun 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri 



 

 

işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden Faaliyetlerin 
Mevzuata Uygun Yürütülmesi amacıyla hizmet aldığımız mali 
müşavire aktarılabilecektir. (Mali müşavir kullanılarak söz konusu 
belgelerin oluşturulmasında meşru menfaatimiz bulunmaktadır) 

 



 

 

Yaklaşan Özel Gününüze (Yıldönümü vb.) Dair Otel Çalışanlarımıza Bilgi 
Vermeniz Halinde; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Hukuki İşlem 
o İşlem Tarihi 

● İletişim 
o Mail Adresi 
o Telefon Numarası 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 
o Uyruk 

● Müşteri İşlem 
o Acente Bilgileri 
o Otel Konaklama Bilgileri 
o Özel Gün 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Misafir Memnuniyetine Yönelik Aktivitelerin Yürütülmesi 
(Misafirlerimizin Memnuniyetini Sağlamak) amacıyla KVKK Md. 
5/2(e) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri 
işlemenin zorunlu olması” bendine istinaden ÜRETİLMEKTEDİR 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Misafirlerimiz 
İçin Gerçekleştirilen Jestlere İlişkin Kayıtların Saklanması) 
amacıyla KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya 
korunması için veri işlemenin zorunlu olması” bendine 
istinaden SAKLANMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz çalışanımızın otomasyondan gelen verileri 
kullanarak belge oluşturması suretiyle yarı otomatik yöntem 
kullanılarak üretmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır. 

 



 

 

Otele Girişiniz Esnasında Kanunen Kolluk Kuvvetlerine Bildirilmek İçin Pasaport 
ya da Kimlik Belgenizin Taranması Halinde; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Görsel Ve İşitsel Kayıtlar 
o Fotoğraf 

● Kimlik 
o Ad 
o Cinsiyet 
o Doğum Tarihi 
o Pasaport No/TCKN 
o Pasaporta İlişkin Bilgiler (Geçerlilik Tarihi vb.) 
o Soyadı 
o Uyruk 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi amacıyla KVKK Md. 
5/2(ç) “Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu olması” bendine istinaden (1774 
sayılı Kimlik Bildirme Kanunu m.2 gereğince) ELDE 
EDİLMEKTEDİR. 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Kolluk 
Kuvvetlerinin Olası Bir Bilgi Talep Etmesi Durumunda Yardımcı 
Olabilmek Adına) amacıyla KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın tesisi, 
kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması” 
bendine istinaden SAKLANMAKTADIR 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (İş Takip 
Programlarının Kullanılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili 
kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, 
veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin 
zorunlu olması” bendine istinaden verileriniz iş takip programı 
serverına AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz çalışanımızın tarama cihazı kullanarak belgenizi 
taraması suretiyle yarı otomatik yöntem kullanılarak elde 
edilmektedir. 
 



 

 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.8’de öngörülen atıfla 
Kanun 5/2(ç) “Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu olması” bendine istinaden İş 
Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi amacıyla Emniyet Genel 
Müdürlüğüne aktarılabilecektir. (1774 sayılı Kimlik Bildirme Kanunu 
m.2 gereğince bu aktarım hukuki yükümlülüğümüzdür) 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.9’de öngörülen şartlar 
çerçevesinde Kanun m. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve 
özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru 
menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden 
ve Kanun m.9/4(c): Standard sözleşme bendine istinaden veri 
merkezi yurtdışında bulunan iş takip programı servera 
aktarılabilecektir. (Daha verimli ve hatasız hizmet sunmak için otel 
işletme programı kullanmamızda meşru menfaatimiz 
bulunmaktadır) 

 



 

 

Pavilion Hizmetine İlişkin Rezervasyonu Yaptırmanız Halinde; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Kimlik 
o Ad 
o Doğum Tarihi 
o Soyadı 

● Müşteri İşlem 
o Otel Konaklama Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi (Sunulacak Olan 
Ek Hizmete İlişkin Sözleşme Hazırlanması) amacıyla KVKK Md. 
5/2(c) “Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan 
doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait 
kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması” bendine istinaden 
ELDE EDİLMEKTEDİR. 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Sunulacak Olan 
Ek Hizmete İlişkin Kurulan Sözleşmenin Saklanması) amacıyla 
KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya 
korunması için veri işlemenin zorunlu olması” bendine 
istinaden SAKLANMAKTADIR 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (İş Takip 
Programlarının Kullanılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili 
kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, 
veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin 
zorunlu olması” bendine istinaden verileriniz iş takip programı 
serverına AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz uygulama üzerinden talep ederek çalışanımızın 
kullandığı sisteme gelmektedir, çalışanımızın gelen verileri 
kullanarak işlem yapılması suretiyle yarı otomatik yöntem 
kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.9’de öngörülen şartlar 
çerçevesinde Kanun m. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve 
özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru 
menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden 
ve Kanun m.9/4(c): Standard sözleşme bendine istinaden veri 
merkezi yurtdışında bulunan iş takip programı servera 
aktarılabilecektir. (Daha verimli ve hatasız hizmet sunmak için otel 
işletme programı kullanmamızda meşru menfaatimiz 
bulunmaktadır) 

 



 

 

Otele İlişkin Şikâyette Bulunmanız (Reklamasyon Faaliyeti Gerçekleştirmeniz) 
Halinde; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 

● Müşteri İşlem 
o Otel Konaklama Bilgileri 
o Şikâyet İçeriği 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Hukuk İşlerinin Takibi Ve Yürütülmesi (Misafirlerimizin 
Şikayetlerinin Alınması ve Çözülmeye Çalışılması) amacıyla 
KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya 
korunması için veri işlemenin zorunlu olması” bendine 
istinaden SAKLANMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz siz tarafından çalışanımıza verilmesi suretiyle 
otomatik olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır. 

 



 

 

Fiziki Rezervasyon Formu Belgesini Doldurarak Rezervasyon Yaptırmanız 
Halinde; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● İletişim 
o Adres 
o Telefon Numarası 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 

● Müşteri İşlem 
o Kabul-İptal Tarihi 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Mal / Hizmet Satış Süreçlerinin Yürütülmesi (Sunulacak Olan 
Hizmete İlişkin Sözleşmenin Hazırlanması) amacıyla KVKK 
5/2(c) “Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan 
doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait 
kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması” bendine istinaden 
ELDE EDİLMEKTEDİR. 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Sunulacak 
Hizmete İlişkin Sözleşmenin Saklanması) amacıyla KVKK Md. 
5/2(e) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri 
işlemenin zorunlu olması” bendine istinaden 
SAKLANMAKTADIR 

● Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi (Hukuki 
Yükümlülüklerin Yerine Getirilmesi İçin Mali Müşavirler 
Çalışılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak 
ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun 
meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” 
bendine istinaden verileriniz mali müşavire AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz siz tarafından çalışanımıza verilmesi suretiyle 
otomatik olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.8’de öngörülen atıfla 
Kanun 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri 
işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden Faaliyetlerin 
Mevzuata Uygun Yürütülmesi amacıyla hizmet aldığımız mali 
müşavire aktarılabilecektir. (Mali müşavir kullanılarak söz konusu 
belgelerin oluşturulmasında meşru menfaatimiz bulunmaktadır). 

 



 

 

Otele Şahsi Kullandığınız Aracınızla Gelmeniz Halinde; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Müşteri İşlem 
o Araç Plakası 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Müşteri İlişkileri Yönetimi Süreçlerinin Yürütülmesi 
(Misafirlerimizin Araçlarının Takibinin ve Güvenliğinin 
Sağlanması) amacıyla KVKK 5/2(c) “Bir sözleşmenin kurulması 
veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, 
sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli 
olması” bendine istinaden ELDE EDİLMEKTEDİR. 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Misafirlerimizin 
Araçlarına İlişkin Kayıtların Saklanması) amacıyla KVKK Md. 
5/2(e) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri 
işlemenin zorunlu olması” bendine istinaden 
SAKLANMAKTADIR 

● Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi (Hukuki 
Yükümlülüklerin Yerine Getirilmesi İçin Mali Müşavirler 
Çalışılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak 
ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun 
meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” 
bendine istinaden verileriniz mali müşavire AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kağıt ortamındaki formu doldurmanız suretiyle 
otomatik olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.8’de öngörülen atıfla 
Kanun 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri 
işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden Faaliyetlerin 
Mevzuata Uygun Yürütülmesi amacıyla hizmet aldığımız mali 
müşavire aktarılabilecektir. (Mali müşavir kullanılarak söz konusu 
belgelerin oluşturulmasında meşru menfaatimiz bulunmaktadır). 

 



 

 

Size Ticari İletiler Gönderebilmemiz İçin Ticari Elektronik İleti Almaya Onay 
Vermeniz Halinde; 

Ticari Elektronik İleti Onayının Alındığının İleti Yönetim Sistemine (Devlete) 
Bildirilmesi Sürecinde 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● İletişim 
o Onay Verdiği Elektronik İleti Türü (SMS, Whatsapp vb.) 
o Onay Verdiği Elektronik İletişim Adresi 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi (Hukuki 
Yükümlülüklerin Yerine Getirilmesi İçin Mali Müşavirler 
Çalışılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(ç) “Veri sorumlusunun 
hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için zorunlu 
olması” bendine istinaden verileriniz Ticari İletişim ve Ticari 
Elektronik İletiler Hakkında Yönetmelik m.7 gereğince İleti 
Yönetim Sistemine AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.8’de öngörülen atıfla 
Kanun 5/2(ç) “Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu olması” bendine istinaden Faaliyetlerin 
Mevzuata Uygun Yürütülmesi amacıyla İleti Yönetim Sistemine 
aktarılmaktadır. (Ticari İletişim ve Ticari Elektronik İletiler Hakkında 
Yönetmelik m.7 gereğince aktarım yapma yükümlülüğümüz 
bulunmaktadır) 

 



 

 

Ticari Elektronik İleti Onayı Verilmesi Sürecinde 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Hukuki İşlem 
o İmza 
o İmza Tarihi 

● İletişim 
o Onay Verdiği Elektronik İleti Türü (SMS, Whatsapp vb.) 
o Onay Verdiği Elektronik İletişim Adresi 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Reklam / Kampanya / Promosyon Süreçlerinin Yürütülmesi 
(Ticari Elektronik İleti Gönderebilmek) amacıyla KVKK 5/2(ç) 
“Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu olması” bendine istinaden (6563 
sayılı Elektronik Ticaretin Düzenlenmesi Hakkında Kanun m.6 
gereğince) ELDE EDİLMEKTEDİR. 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi amacıyla KVKK 
Md. 5/2(ç) “Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu olması” bendine istinaden (Ticari 
İletişim ve Ticari Elektronik İletiler Hakkında Yönetmelik m.13 
gereğince) SAKLANMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt ortamındaki formu doldurmanız suretiyle 
otomatik olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır 

 



 

 

Ticari Elektronik İleti Onayınızın Daha Rahat Hizmet Sunulması İçin Otel 
Yönetim Programına Tanımlanması Sürecinde 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● İletişim 
o Onay Verdiği Elektronik İleti Türü (SMS, Whatsapp vb.) 
o Onay Verdiği Elektronik İletişim Adresi 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Reklam / Kampanya / Promosyon Süreçlerinin Yürütülmesi 
(Ticari Elektronik İleti Gönderebilmek) amacıyla KVKK 5/2(f) 
“İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek 
kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri 
işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden 
ÜRETİLMEKTEDİR. 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Ticari Elektronik 
İleti Gönderim Sürecinde Yapılan İşlemlerin Kayıtlarının 
Saklanması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak 
ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun 
meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” 
bendine istinaden SAKLANMAKTADIR 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (İş Takip 
Programlarının Kullanılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili 
kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, 
veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin 
zorunlu olması” bendine istinaden verileriniz iş takip programı 
serverına AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz çalışanımız tarafından sisteme tanımlanmak 
suretiyle yarı otomatik yöntem kullanılarak üretilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.9’de öngörülen şartlar 
çerçevesinde Kanun m. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve 
özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru 
menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden 
ve Kanun m.9/4(c): Standard sözleşme bendine istinaden veri 
merkezi yurtdışında bulunan iş takip programı servera 
aktarılabilecektir.  (Daha verimli ve hatasız hizmet sunmak için otel 
işletme programı kullanmamızda meşru menfaatimiz 
bulunmaktadır) 

 



 

 

Ticari Elektronik İleti Onayınızın İleti Yönetim Sistemine Aktarılmasını Sağlayan 
Ara Yazılımın Kullanılması Sürecinde 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● İletişim 
o Onay Verdiği Elektronik İleti Türü (SMS, Whatsapp vb.) 
o Onay Verdiği Elektronik İletişim Adresi 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (Hukuki 
Yükümlülüklerin Yerine Getirilmesi İçin Mali Müşavirler 
Çalışılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak 
ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun 
meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” 
bendine istinaden verileriniz İleti Yönetim Sistemine 
aktarılması işlevini yerine getiren bir ara yazılımın serverına 
AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.8’de öngörülen atıfla 
Kanun 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri 
işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden İş Faaliyetlerinin 
Yürütülmesi / Denetimi amacıyla ticari elektronik iletileri İleti 
Yönetim Sistemine bildiren ara yazılımın merkezi yurtiçinde bulunan 
serverına aktarılabilmektedir. (Almış olduğumuz ticari elektronik 
ileti onayının İleti Yönetim Sistemine (Devlete) daha rahat şekilde 
bildirilmesi için ikincil bir yazılım kullanmakta meşru menfaatimiz 
bulunmaktadır) 

 



 

 

Hangi Misafirlerimize Hangi Tarzda Ticari Elektronik İletilerin Gönderileceğine 
Karar Verilmesi Sürecinde 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Pazarlama 
o Dil 
o Doğum Tarihi 
o Konaklama Tipi (Çocukla mı Konakladı, Kaçıncı Gelişi vb.) 
o Şehir 
o Ülke 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Pazarlama Analiz Çalışmalarının Yürütülmesi (Başarılı Reklam 
Süreçlerinin Yürütülmesi) amacıyla KVKK 5/2(f) “İlgili kişinin 
temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri 
sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu 
olması” bendine istinaden ÜRETİLMEKTEDİR. 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Ticari Elektronik 
İleti Gönderme Sürecine İlişkin Kayıtların Saklanması) 
amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve 
özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun 
meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” 
bendine istinaden SAKLANMAKTADIR 

● Pazarlama Analiz Çalışmalarının Yürütülmesi (Gönderilecek 
Ticari Elektronik İletiye Karar Verilmesi) amacıyla KVKK Md. 
5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için 
veri işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden 
KULLANILMAKTADIR 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (İş Takip 
Programlarının Kullanılması) amacıyla KVKK Md. 5/2(f) “İlgili 
kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, 
veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin 
zorunlu olması” bendine istinaden verileriniz iş takip programı 
serverına AKTARILMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz çalışanımız tarafından sisteme tanımlanmak 
suretiyle yarı otomatik yöntem kullanılarak üretilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; Kanun m.9’de öngörülen şartlar 
çerçevesinde Kanun m. 5/2(f) “İlgili kişinin temel hak ve 
özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru 



 

 

menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması” bendine istinaden 
ve Kanun m.9/4(c): Standard sözleşme bendine istinaden veri 
merkezi yurtdışında bulunan iş takip programı servera 
aktarılabilecektir. (Daha verimli ve hatasız hizmet sunmak için otel 
işletme programı kullanmamızda meşru menfaatimiz 
bulunmaktadır) 

 



 

 

Konaklama Sürecinizden Önce ve Sonra Memnuniyetinizin Sağlanması İçin 
Çalışanlarımızın Size Telefonla Ulaşması Halinde; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Hukuki İşlem 
o Beyan 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 

● Müşteri İşlem 
o Acente Bilgileri 
o Arama Saati 
o Otel Konaklama Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● Misafir İlişkileri Yönetimi Süreçlerinin Yürütülmesi 
(Misafirlerimizin Memnuniyetini Sağlamak) amacıyla KVKK 
5/2(c) “Bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan 
doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait 
kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması” bendine istinaden 
ÜRETİLMEKTEDİR. 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (Memnuniyet 
Sağlamak İçin Gerçekleştirilen Eylemlere İlişkin Kayıtların 
Saklanması) amacıyla KVKK Md. 5/2(e) “Bir hakkın tesisi, 
kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması” 
bendine istinaden SAKLANMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz çalışanımızın sistemden gelen veriler kullanılarak 
belge oluşturması suretiyle yarı otomatik yöntem kullanılarak 
üretilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır. 

 



 

 

Kıyafetlerinizin Yıkanması ya da Ütülenmesi İçin Ek Hizmet Olarak 
Yıkama/Ütüleme Talep Etmeniz Halinde; 

İşlem İşlemin Açıklaması/Detayı 
Yan Tarafta Bulunan 
Kişisel Verilerinizi 
İşliyoruz: 

● Finans 
o Ücret 

● Hukuki İşlem 
o İmza 
o Tarih 

● Kimlik 
o Ad 
o Soyadı 

● Müşteri İşlem 
o Otel Konaklama Bilgileri 
o Yıkama ve/veya Ütüleme Hizmetine İlişkin Bilgileri 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
İşleme 
Faaliyetlerimiz, 
Faaliyetin Amaçları 
ve Amaçlarımızın 
Dayanağı Olan 
Kanun Maddeleri Şu 
Şekildedir: 

● İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi (Sunulacak Olan Ek 
Hizmete İlişkin Detayların Belirlenmesi ve Sözleşmenin 
Kurulması) amacıyla KVKK 5/2(c) “Bir sözleşmenin kurulması 
veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, 
sözleşmenin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli 
olması” bendine istinaden ELDE EDİLMEKTEDİR. 

● Saklama Ve Arşiv Faaliyetlerinin Yürütülmesi (Ek Hizmete 
İlişkin Sözleşmenin ve Detayların Saklanması) amacıyla KVKK 
Md. 5/2(e) “Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için 
veri işlemenin zorunlu olması” bendine istinaden 
SAKLANMAKTADIR 

Yukarıda Belirtilen 
Kişisel Verilerinizi 
Şu Şekilde 
Topluyoruz: 

Kişisel verileriniz kâğıt ortamındaki formu doldurmanız suretiyle 
otomatik olmayan yöntem kullanılarak elde edilmektedir. 
 

Yukarıdaki Kişisel 
Verileriniz Yan 
Taraftaki 
Durumlarda Bir 
Başkası ile 
Paylaşılıyor/Aktarılı
yor: 

Kişisel verileriniz KVKK Md.28/1 çerçevesinde talep edilmesi 
halinde aydınlatma yükümlülüğü olmadan ve açık rızanız 
aranmadan ilgili makamlara aktarılabilir. 
 
Bunun dışında öngörülemeyen durumlarda da kişisel verileriniz 
kanunlarda açıkça belirtilmiş durumlarda talep edilmesi halinde 
kanunlarda belirtilen kamu kurumlarına (Bakanlıklar gibi idari 
makamlara) kanunda öngörülen amaç ve sınırlamalar dahilinde 
aktarılabilir. 
 
Aydınlatma yükümlülüğü olmayan ve açık rızanızı gerektirmeyen 
yasal yükümlülüklerimizin dışında; kişisel verilerinizin aktarımı 
yapılmamaktadır. 

 

  



 

 

Kişisel Verilerinizle İlgili Haklarınız 

İlgili kişiler, kişisel verilerine ilişkin haklarını öncelikle veri sorumlusuna iletmek 
zorundadırlar. Kanun uyarınca kişisel verilerinizle ilgili olarak: 

● a) Kişisel veri işlenip işlenmediğini öğrenme, 
● b) Kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 
● c) Kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp 

kullanılmadığını öğrenme, 
● ç) Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 
● d) Kişisel verilerinizin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini 

isteme, 
● e) İşlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması hâlinde kişisel verilerinizin 

silinmesini veya yok edilmesini isteme, 
● f) (d) ve (e) bentleri uyarınca yapılan işlemlerin, kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü 

kişilere bildirilmesini isteme, 
● g) İşlenen verilerinizin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi 

suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, 
● ğ) Kişisel verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız hâlinde 

zararın giderilmesini talep etme haklarını kullanabilirsiniz. 

Başvuru Yöntemi 

Başvurunuzu:  

● Evrenseki Mahallesi Sahil Caddesi 18.Sokak No:1 MANAVGAT/ANTALYA adresine yazılı 
olarak; 

● yorukoglu.turizm@hs01.kep.tr adresine güvenli e-imza ya da mobil imza ile, 
● Elektronik posta adresinizin sistemimizde kayıtlı olması halinde aynı e-posta adresini 

kullanarak kvkk@yorukoglugroup.com adresine e-posta göndererek yapabilirsiniz 

Başvurunuzda; 

● Adınızın, soyadınızın ve başvuru yazılı ise imzanızın, 
● Türkiye Cumhuriyeti vatandaşları için T.C. kimlik numaranızın, yabancı iseniz 

uyruğunuzun, pasaport numaranızın veya varsa kimlik numaranızın, 
● Tebligata esas yerleşim yeri veya iş yeri adresinizin, 
● Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numaranızın, 
● Talep konunuzun, 

bulunması zorunlu olup varsa konuya ilişkin bilgi ve belgelerin de başvuruya eklenmesi 
gerekmektedir. 

YÖRÜKOĞLU, kimliğinizi doğrulama hakkını saklı tutar. 

Başvuru sırasında uyulması gereken usul kuralları ve daha detaylı bilgiye Kişisel Verileri 
Koruma Kurumu'nun "Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ"inden 
ulaşabilirsiniz. 

mailto:kvkk@yorukoglugroup.com
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/03/20180310-6.htm

